
 
 

Prot. nr., vedi segnatura      Casorate S.ne, vedi segnatura 

Circ. nr. 61  

 

Ai sigg. Genitori 

Ai docenti 

Al Personale ATA 

 

Oggetto: Comunicazione inerente casi di positività Covid. 

 

Gentili genitori,  

quest’anno saranno apportate modifiche relativamente alla comunicazione alle famiglie delle 

quarantene. Prima di illustrare quali saranno le procedure per il corrente anno scolastico, ritengo 

importante informarvi su quali fossero quelle utilizzate nei due anni scolastici precedenti. 

Nel momento in cui l’ATS veniva informata della positività del tampone di un alunno o di un 

insegnante, immediatamente il Dirigente Scolastico e il referente Covid dell’Istituto ne venivano 

informati. Tale comunicazione avveniva tramite l’invio di una mail automatica, che quindi era 

inoltrata ad un qualunque orario del giorno o della notte. Una volta ricevuta la mail informativa, 

l’Istituto (il Dirigente Scolastico o il personale di segreteria), consultato il Registro Elettronico per 

verificare quali fossero stati i contatti del positivo nelle ultime 48 ore, inseriva i dati del positivo e 

dei suoi contatti in una piattaforma ad hoc. Contestualmente al click relativo all’inserimento 

(quindi senza alcuna validazione da parte dell’ATS), partiva una mail indirizzata a famiglie ed 

eventualmente personale scolastico coinvolto per avvisare dell’isolamento fiduciario che partiva 

dalla data dell’ultimo contatto. La famiglia, pertanto, era avvisata in tempo reale, con mail 

inoltrate anche di notte o in primissima mattinata. In questo modo l’isolamento partiva 

immediatamente evitando disguidi familiari (i genitori non accompagnavano i figli a scuola, per poi 

doverli riprendere dopo qualche ora) e garantendo sicurezza sanitaria, dal momento che si 

evitavano ulteriori contatti tra possibili contagiati. 

Nell’a.s. 2021/22 siamo stati informati che la procedura è cambiata. Per prima cosa, i Dirigenti 

Scolastici e i referenti Covid non saranno più avvisati in tempo reale della positività di nessuno. La 

comunicazione sarà indirizzata dall’ATS unicamente al diretto interessato. Di conseguenza, dovrà 

essere la famiglia dell’alunno ad avvisare l’Istituto Scolastico. L’ATS avviserà l’Istituto solo se, 
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trascorso qualche giorno, si accorgerà che sulla piattaforma dedicata non sono stati inseriti 

nominativi relativi ai contatti. Risulta quindi necessario rivolgersi a cuore aperto alle famiglie, 

raccomandando di avvisare la scuola appena venuti a sapere della positività dell’alunno. Inoltre, 

i Dirigenti Scolastici non possono più farsi carico dell’inoltro (quasi) automatico delle mail 

informative alle famiglie. Una volta inseriti i dati dei contatti sul portale (sempre dopo controllo sul 

Registro Elettronico), l’ATS dovrà validare la possibile messa in quarantena, decidendone anche il 

numero di giorni. Ciò è dovuto al fatto che lo stato vaccinato/non vaccinato può modificare la 

durata di tale periodo. 

L’ATS, durante una riunione apposita, ha specificato che il lavoro di controllo e di validazione sarà 

effettuato durante l’orario di servizio lavorativo, quindi dalle 8.00 alle 16.00. Potrà pertanto 

succedere che, anche se la famiglia comunica all’Istituto la positività di un alunno e anche se 

l’Istituto scolastico ha inserito quanto necessario in piattaforma, tale comunicazione venga presa 

in carico dall’ATS solo nella giornata successiva, e comunque quando gli alunni sono già a scuola.  

È dunque assolutamente probabile che l’Istituto debba comunicare alle famiglie la necessità di 

tornare a scuola per riportare il bambino a casa. 

Ci tenevo a sottolineare che tale disagio, di cui mi rendo assolutamente conto, non dipende 

dall’organizzazione scolastica che, anzi, nei due anni scolastici precedenti ha attivamente lavorato, 

anche in orario non di servizio, per evitarlo. 

F.to Il Dirigente Scolastico 
Maria Elena Tarantino 
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