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M2/P23: modello verbale 

Verbale n. 3 
 
In data 07/03/2018 alle ore 17.00 presso la sede della scuola primaria di Besnate ha 
avuto luogo l’incontro tra i componenti della commissione mensa per discutere il 

seguente ordine del giorno: 
 

1- Valutazione servizio mensa 

Coordina la riunione: Busato Simona Maria 

Funge da segretario: Busato Simona Maria 
Risultano presenti: Battista Luparella Massimiliano, Bogni Elena, Bolognesi  Vanila, 

Vanoni Laura e i rappresentanti della ditta fornitrice dei pasti, sig. Casero Fabio e 
sig.ra Meroni Chiara 
Risultano assenti: Zocchi Paolo  
 

Analisi e discussione dei punti all’o.d.g.: 
 

1. Si esprime generale soddisfazione dei pasti serviti in mensa, anche se si è 

notato che i bambini delle classi inferiori tendono a mostrare una maggior 
resistenza verso le nuove proposte o verso cibi più ricchi di verdure o pesce. 

Tale situazione migliora (eccetto rari casi) nelle classi dei bambini più grandi.  
Rimane pertanto utile il ruolo degli insegnanti nel proporre almeno l’assaggio 

dei cibi proposti, evitando così il rifiuto incondizionato da parte dei bambini. 
L’attenzione posta nel servire piatti caldi è risultata (dato confermato 
dall’utenza e dai controlli dei rappresentanti dei genitori) maggiore. 
 

Restano da migliorare i seguenti aspetti: 
  

 Non gradimento della frittata e richiesta di sostituzione con uovo sodo 
(come da verbale n° 1). 

 Insufficiente quantità delle porzioni di contorno (specialmente di carote  

julienne e insalata mista) a garantire gli eventuali bis. 
 Eccessiva quantità di condimento nella pasta in bianco. 
 Non idonea temperatura delle pietanze servite ai bambini che 

usufruiscono del servizio di dopo – scuola nelle giornate di martedì e 
venerdì. 
 

Nell’ultimo mese l’assenza ripetuta di un’ inserviente ha creato notevoli disagi al 

servizio mensa, comportando un ritardo nella distribuzione dei pasti e nel 
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raffreddamenti dei medesimi.  A tal proposito la sig. ra Vanoni sollecita una 
tempestiva risoluzione del problema. Il sig. Casero si dice dispiaciuto per i disguidi 

apportati e si dichiara disponibile a riferire presso i vertici aziendali per l’ immediata 
risoluzione  del problema .  
 

Si richiede da parte dei rappresentanti della ditta fornitrice dei pasti maggior chiarezza 
nell’indicare i nominativi delle diete particolari specialmente nelle giornate del martedì 

e del venerdì. 
 
Si comunica che il menù estivo entrerà in vigore verso la metà di aprile e verrà inviato 

a cura dell’Amministrazione comunale alla sede all’Istituto Comprensivo per la 
pubblicazione sul sito  web.  
 
Eventuale documentazione allegata: // 
 
La seduta è tolta alle ore 18.30 
 

Besnate, 07/03/2018                             Firma del Segretario: Simona Maria Busato 
 


